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For Family Reisen baut Digitalangebote aus

von Michael Krane
Montag, 07. Februar 2022

For Family Reisen, hier ein Motiv von einer Reise in Estland, plant fiir das Programm 2023 einen
Katalog mit Magazincharakter.

Der Nachholbedarf bei Reisen ist grol3, stellt For Family Reisen fest. Das
schlagt sich auch in den Buchungen bei dem Anbieter fur Erlebnisreisen mit
Kindern nieder.

Im Januar lagen die Buchungen erstmals wieder bei Gber 70 Prozent im Vergleich
zu Januar 2019, teilt der Veranstalter mit.

"Die erfreulichen Zahlen zum Jahresbeginn zeigen deutlich die ungebrochene
Reiselust - auch bei Familien. Urlaube werden wieder geplant, und der
Nachholbedarf nach zwei Jahren Pandemie ist gro3", sagt CEO Nadja Albrecht.

Die vergangenen Monate hat das Unternehmen genutzt, um sich im Bereich
Digitalisierung besser zu positionieren. Dazu gehoren die digitale
Angebotsdarstellung, neue elektronische Reiseunterlagen mit Informationen
zum Verlauf, Hotelbeschreibungen und wichtigen Hinweisen wie Kontaktdaten,
aktuelle Einreisebestimmungen und HygienemalRnahmen.
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Viele Kunden hatten die Neuerungen begriul3t, ebenso wie eine neue Reise-App,

in der alle wichtigen Reiseinformationen - grof3tenteils auch offline - abgerufen
werden kdnnen, heil3t es.

Neue Wege beschreitet das Unternehmen in Sachen Katalog. FUr das Programm
2023 wird es erstmals eine Broschure geben, die spannende Ideen fur
Erlebnisreisen mit Kindern in den Mittelpunkt stellt, erganzt um aktuelle Termine
und Preise. Detaillierte Informationen zum Reiseverlauf finden Kunden dann
online.

For Family Reisen gewahrt Reiseblros zehn Prozent Provision ab der ersten
Buchung.
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