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For Family Reisen verbessert Reiseplanung mit neuer Website

KoéIn/Frankfurt, 18.11.2025 — Der Kdlner Spezialist fur Familienreisen weltweit hat seine
Website umfassend neugestaltet. For Family Reisen Ubertréagt damit sein bewahrtes
Konzept der persdnlichen Beratung in den digitalen Raum: mit optimierter
Benutzerfreundlichkeit, erweiterten Termin-Filterfunktionen, transparenter Darstellung
von Kundenbewertungen und hochwertigen, nutzerorientierten Inhalten fir die
Reiseplanung.

Der Relaunch der Website stellt die Bedirfnisse reisender Familien konsequent in den
Mittelpunkt. Neben einer verbesserten mobilen Ansicht wurde ein besonderes Augenmerk auf
die Reiseplanung gelegt: Familien kénnen nun gezielt nach passenden Terminen fir
Gruppenreisen filtern und sich den detaillierten Reiseverlauf samt familienfreundlicher
Unterkinfte Ubersichtlicher anzeigen lassen. Der neue Reisemerkzettel macht zudem den
Vergleich verschiedener Angebote einfacher.

Besonders hervorzuheben ist die transparente Darstellung von echten Kundenerfahrungen:
Neben den Reisebewertungen von Eltern werden nun auch Feedbacks von Kindern
abgebildet. Zusatzlich sind die Bewertungen zum Service der personlichen Reiseplanung
durch die Familienreise-Experten offen einsehbar.

-Wir haben eine Website entwickelt, die unsere Zielgruppe passgenau mit ausfihrlichen
Informationen zu unseren Familienreisen sowie persénlichen Reiseerfahrungen anspricht®, so
Nadja Albrecht, Geschaftsfuihrerin und Inhaberin von For Family Reisen. ,Als Spezialist fir
Gruppenreisen und Individualreisen mit Kindern finden Endkunden und Reisebiros in einer
zunehmend von kinstlicher Intelligenz gepragten Suchlandschaft so weiterhin bei uns genau
die spezifischen Antworten und Informationen zu unseren Reisezielen, die sie suchen.*

Digitale Serviceorientierung mit neuem Kundenportal

Zum Jahreswechsel folgt der nachste Schritt: Ein neues Kundenportal soll Familien einen
sicheren und bequemen Zugriff auf alle relevanten Informationen und personlichen
Dokumente ihrer gebuchten Reise ermdglichen.

,Mit der Plattform gehen wir einen weiteren wichtigen Schritt in Richtung digitaler
Serviceorientierung, um den Familien optimalen Zugriff auf alle Informationen fir die gebuchte
Familienreise zu geben, erklart Anne Rdsch, Head of Sales & Operations bei For Family
Reisen. Die persénliche Beratung bleibt jedoch das Herzstlick des Unternehmens. ,Unsere
neuen digitalen Medien verbessern die Ubersicht zu den Familienreisen enorm. Als Spezialist
fur Fernreisen mit Kindern stehen fiir uns jedoch das personliche Beratungsgesprach und die
maldgeschneiderte Reiseplanung anhand der jeweiligen Bedirfnisse der Familien weiterhin
immer an erster Stelle“, erganzt Résch.

Hier finden Sie die neue Website mit allen Familienreisen www.familien-reisen.com.

Bilder zur Pressemitteilung stehen hier zur Verfligung. Bitte beachten Sie das Copyright © For
Family Reisen, sofern nicht anderweitig angegeben.
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Uber For Family Reisen

For Family Reisen ist ein Reiseveranstalter fiir weltweite Erlebnisreisen mit Kindern. Die sorgfaltig
ausgearbeiteten Reisen fihren die Entdeckerfamilien nach Amerika, Asien, Afrika, in den Orient und
nach Europa. Das umfangreiche Programm umfasst Gruppenreisen fur Familien je nach Alter mit
Kindern oder Jugendlichen sowie individuelle, maRgeschneiderte Familienreisen im Mietwagen oder mit
privatem Guide. Gro3en Wert legt der Experte fur auRergewdhnliche, authentische Reiseerlebnisse auf
eine gelungene Balance zwischen Abenteuer und Action sowie Spafd und Erholung. Interaktive und
sportliche Ausflige, die fir Spannung sorgen, intensive Natur und Tierbeobachtung mit dem Fokus auf
die Sensibilisierung fur Natur- und Artenschutz sowie Begegnungen mit den Einheimischen und ihrer
Kultur stehen im Vordergrund. Die Familien Gibernachten in sorgfaltig ausgewéhlten Unterkiinften und
die Betreuung vor Ort erfolgt durch erfahrene, einheimische Reiseleiter. Das nachhaltige Reisekonzept
von For Family Reisen beinhaltet auch die Férderung lokaler Umweltschutzprojekte und sozialer
Initiativen.
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